
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                   

患者相談窓口のご案内 

○必要に応じ専門の担当部署が、責任をもって対応させて頂きます。 

○プライバシーに配慮した対応を致します。 

○相談された患者様等が、不利益を受けることはありません。 

 

相 談 窓 口 の 場 所   1 階 総合案内横 

相 談 窓 口 開 設 時 間   月曜日から金曜日 8 時 30 分 ～ 17 時３0 分 

             土曜日      8 時 30 分 ～ 12 時３0 分 

             ※日曜祝祭日、年末年始（12 月 29 日から 1 月 3 日） 

       その他台風接近時等の通常診療休診日は除く。  

当院では、患者様またはその家族等に対する支援として「患者相談窓

口」を設置しております。 

疾病に対する医学的な質問、生活上及び療養上の不安、障害者・児童・

高齢者に対する虐待等、お気軽にご相談下さい。 

併せて、医療安全に関する相談については、医療安全対策管理者等に

よる相談及び支援が受けられます。 

 

社会医療法人友愛会 豊見城中央病院   施設基準届出済（医療安全対策加算 1） 


